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LETTERA DEL PRESIDENTE

~* FROMLOCAL TOGLOBAL... & BACK TOLOCAL

Qual & l'elemento segreto del vostro successo? Questa domanda mi & stata rivolta molte volte, e la risposta che mi viene

sempre naturale &: “il territorio”. 2
A oltre 35 anni dall'inizio di questa bellissima avventura, € sempre piu chiaro quanto il territorio sia stato fondamentale. Il
Salento haalimentato la passione da cui & nata l'azienda, mi ha datoil coraggio di scommettere, e haispirato ognidecisione,
dalle pitisempliciaquelle cruciali per il futuro. Quel territorio su cui ho puntato quando in pochilo avrebbero fatto, oggie una
destinazione apprezzata per le sue bellezze storiche, naturalistiche e paesaggistiche; rappresenta uno stile di vita sano e
naturale che da credibilita al nostroimpegno.

Ma possiamo davvero cambiareil mondo conle nostre azionie le nostre scelte? Forse non |I mondointero...macertamente
possiamo contribuire a migliorare il nostro mondo.
- Daquinasceilnostromodello “FROM LOCAL TO GLOBAL and BACK TO LOCAL". Un modello dieconomia sostenibile e
rigenerativa che ci ha visto partire da un piccolo laboratorio di soluzioni naturali nel Salento, ci ha visto crescere negli anni
guadagnando la fiducia dei nostri clienti, dapprima in Italia e poi in tutto il mondo, e ci ha permesso di investire
~ continuamente in ricerca e innovazione per-creare unafiliera produttiva dalla pianta al prodotto finito interamente Made in
Salento. Questo percorso cihapermessodisviluppare solu2|on| cosmetlche naturah edi elevata efficacia, oggiapprezzate
in oltre 60 paesi. .

Tuttavia, pur crescendo non ci siamo mai allontanati dal nostro territorio; abbiamo scelto direstare aumentandolil vanre e
lareputazione della nostra terra ed incidendo positivamente nella vita della nostra comunita.

Questo ¢l vero potere del nostro modello di economia rigenerativa che ci permette di utilizzare il business come forza per
accelerare il cambiamento, riducendo disagi e disuguaglianze e incoraggiando le nuove generazioni a credere di pitiin &
stessi e nel proprio territorio.

E unavisione cheribaltal’ approccno delladelocalizzazione e del proﬂtto atuttiicosti,e metteinvecele persone edilpianeta
al primo posto... un valore d'altritempi che apre le porte al futuro.

E se fossimo in tanti, o meglio, se tuttiinsieme agissimo cosi? Allora si, potremmo accelerareil camblamento edonare alle

generazioni future un mondo migliore.

'

CEO & Founder N&B *
i . ) :

LY
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La Nostra Mission

1)

Benessere, felicita e soddisfazione del Team

Impegno a motivare e stimolare la partecipazione dei propri collaboratori alla crescita dellAzienda ed alla
loro continua crescita professionale per una piena soddisfazione personale. N&B condivide con tuttii propri
collaboratori un benefit economico.

(@)
B

Sviluppo sostenibile del Salento

Impegno ad usare il “business” come forza positiva per creare una prosperita durevole e diffusa. A tal
SCOopo promuove attivita, soluzioni e programmi mirati a proteggere e sviluppare il territorio e le comunita
del Salento secondo principi di sostenibilita ambientale e sociale. Per rafforzare il proprio impatto, N&B si
impegna a coinvolgere soggetti pubblici e privati, organizzazioni non profit e comunita locali.

$C)

Diffusione della Filosofia People & Planet First

Impegno a coinvolgere tuttii portatori diinteresse in un percorso di evoluzione comune ispirato ai principi di
sostenibilita e sottoposto alla misura rigorosa del proprio impattosper I'obiettivo ultimo di promuovere e
sviluppare la cultura della sostenibilita sociale e ambientale. A tal scopo privilegia la collaborazione con
fornitori, partner e clienti che condividono gli stessi valori e priorita.

Innovazione e Sostenibilita di Prodotto e Flliera

Impegno nella Ricerca, nello Sviluppo e nella Distribuzione di soluzioni naturali sicure ed efficaci per
migliorare la qualita della vita e impatto sulle Persone e sullAmbiente considerando l'intero ciclo di vita del
prodotto. N&B s'impegna inoltre nel continuo miglioramento del profilo di sostenibilita aziendale ricercando
e adattando sempre pratiche diinnovazione sostenibile.

Partnership per Impatto Positivo

Impegno a perseguire le finalita di beneficio comune attraverso la propria organizzazione e inun
network diimprese che condividono il principio di interdipendenza, con mezzi propri e anche con
programmi mirati ad attrarre investimenti utili per imprese e individui consapevoli.
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La Nostra Vision

People & Planet First

L'intero processo produttivo di N&B si ispira alla visione People & Planet
First, che ha portato allo sviluppo di un modello di business rigenerativo
che pone al centro Persone e Pianeta. Questa visione ha plasmato un
approccio basato su principi etici € morali imprescindibili, in totale
armonia con la natura e a sostegno della comunita locale. L'obiettivo
finale € promuovere uno sviluppo sostenibile e un benessere condiviso
per tutte le forme di vita.
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Salento: Ispirazione e Valore Aggiunto

Il Salento € la nostra casa, una fonte inesauribile di ispirazione, dove la
bellezza della natura incontaminata si intreccia con il fascino dei due
mari, la tradizione popolare e la storia. E un luogo quasi incantato, dove
uomo e natura siincontrano in perfetta armonia. N&B valorizza i punti di
forza di questo magico territorio, impegnandosi a scriverne il futuro con
rispetto e innovazione.

OUR GREEN Bﬂﬂc\é
PLE & PLANET
— FIRST

Introduzione / Vision 4



Green Quality Concept

@

LANOSTRA MISSIONE

Ricerca e sviluppo di soluzioni naturali che migliorino la qualita
della vita delle persone. Creiamo prodotti naturali e biologici,
altamente efficaci, innovativi e sostenibili, capaci di ristabilire la
bellezza, il benessere, l'equilibrio e la salute della pelle,
migliorando allo stesso tempo lo stato d’animo di chili utilizza.

Q

N&B SUPPLY CHAIN

I gruppo N&B €& composto da tre aziende: N&B
(commercializzazione), Merino Service (estrazione, produzione e
ricerca) e Naturalis (agricoltura e turismo esperienziale). N&B ha
sviluppato una filiera locale integrata a “Km 0”, seguendo
direttamente tutte le fasi del ciclo produttivo e garantendo i piu alti
standard di qualita e sostenibilita.
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CIBOPUROPERLAPELLE

Neilaboratori N&B, tradizione e innovazione si fondono per creare veri
concentrati di natura che conquistano la fiducia di clienti di tutto il
mondo. Grazie allinnovativo processo produttivo a freddo, vengono
preservate tutte le straordinarie proprieta benefiche dei principi attivi
naturali e biologici. Cosi, i prodotti della terra, solitamente usati a scopo
alimentare, sitrasformano in ingredienti di altissima qualita. Per questo,
non parliamo di semplici cosmetici, madi CIBO PURO PER LA PELLE.

Introduzione / Green Quality Concept

TAILOR MADE CONCEPT

Creiamo linee di prodotti personalizzati su misura per aziende in tutto il
mondo, proprio come un sarto realizza un abito su misura, per il suo
cliente. Il concetto di “Tailor-made” ci permette di offrire una grande
flessibilita, adattandoci con precisione alle esigenze dei clienti e
interpretando al meglio le loro idee. Seguiamo ogni fase del processo,
dalla progettazione grafica alla ricerca e sviluppo, fino alla realizzazione
di prodotti specifici, garantendo soluzioni uniche e mirate.
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From Plant to Beauty

CONTROLLO QUALITA’ 6 |
1 Valutazione interna di meterie prime, PRIVATE LABEL
RICERCA EINNOVAZIONE
COLTIVAZIONE BIOLOGICA bulk e prodotto finito per garantire la Realizzazione dilinee di
Approccio formulativo “People & . s massima sicurezza e qualita. prodotti personalizzati “su e
Oltre 20 ettaridipiante Planet First” che unisce tradizione, misura” per i nostri clienti.
mediterranee coltivate secondoi innovazione e sostenibilita.

principi dellagricolurarigenerativa.

R

5

PRODUZIONE
PRODOTTINATURALIEBIO

Prodotti skincare, hair care, body care,
suncare ed health care interpretati
come “cibo puro per lapelle”.

ESTRAZIONE PRINCIPIATTIVIBIO

Processo diestrazione a freddo per
ottenere ingredienti naturali e bio di
altissima qualita ed efficacia.

! . Y >
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N&B Family
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Administration & Managment

Domenico Scordari Marinella Coluccia y Mauro Chiriatti Antonella Maggiulli
CEO &Founder Managing Director General Man g

o
¥/

AntonellaMarcucci Mariangela Gi: nnuzzi\@ i Stefano Stella W

Graphic Designer Communication Ma = unting

Luca Chiriat! \ i Xy Sabrina Maniglio

Supply G p ! ~ Receptior

Martin Horvath \ Emiliano Aguillar \ Maribel Reinoso \ Lidia Padron
Interr < International Costumer C > Int g

1 Relazione di Impatto 2023/24

CarlaFarenga
Supply Chain Manage!

Introduzione / Collaboratori

R&D Quality Control & Production Laboratory

~
g

Stefania Cataldi \ i 4 Stefano Giannuzzi W Giampiero Attanasi

Technical Director Production M jer g Quality

Assunta Sicuro Ada Stomeo y Assunta Zacheo \ y AnnaDe Simeis
Fillng / Labelling Team Le: Filing and Conditioning Filingand Conditioning & Filling and Conditioning

Andrea Mariano W Antonio Giannuzzi Mario Petrachi \ Maria Rosaria Scordari

Conditioning and Labelling Conditioning and Labelling Conditioning and Labelling Conditioning and Labelling

Alessandro Scordari @’

R&D Cosmetologist

Mariangela Surdo

Fillng / Labelling Team

Giuseppe Passabi
Conditioning and Labelling

Introduzione / Collaboratori Relazione di Impatto 2023/24

Antonio Lupe;

Machine Maintena

Antonio Chiriatti
Conditioning and Labellind
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Sandro Sbocchi Ny Giuseppe Lolli Ivan Chiriatti Matteo Secli GianniNocco Gigi Basile Anna Cuppone X Martina Paiano Mario Calo % PaolaMagurano
Production Operation > Production Operation Production Operation iction Operation Stocl t ATherapist ATherap Night Porter Room Maint

v t

I‘
Cosimo Taranti By Mattia De Santis Luca Grande W Antonio Fuso SimonaGi \ 4 drea Bolognese Giusy Ferrari 5 Isabella De Blasi
Conditioning and g v Conditioning and Labelling Conditionin abeling Conditioning and Labelling Filingand C nditioning and Labelling Room|\ nce Roo

Anna Maria Maruccia ‘gt Donno 5 Christian Simone Chiriatti Lorenzo Capasa Simone Orlando
Bo e 0 e B e an

3&Custo o lening Farming le Farminy ant

Savina Vilei A Gianluca Piccinno gt o Liliana Cirone o Luca Tanieli
Chef g Maitre / Sommelier d Food and B oodanc g Farming

N2\ URALI S®

10 RESORT & SP
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Siamo una Societa Benefit

Dal 2019, siamo una Societa Benefit, una naturale evoluzione che
rispecchia pienamente la nostra visione, il nostro modo di operare € la
nostra filosofia aziendale. Ci impegniamo formalmente a perseguire
una duplice finalita: redditivita e un impatto positivo su persone e
ambiente. Le finalita di beneficio comune, inserite nel nostro statuto,
sanciscono l'impegno di N&B in cinque aree principali (vedi sotto).

Lo status giuridico di Benefit Corporation (in Italia Societa Benefit) &
stato introdotto per la prima volta nel 2010 in Maryland, con l'obiettivo
dicreare una nuova forma di governance orientata al valore condiviso.
tQuesto modello consente alle aziende di affiancare alla produzione di
utilila creazione di unimpatto positivo su societa e ambiente. Nel 2016,
I'ltalia & diventata il primo Paese, dopo gli Stati Uniti, a introdurre la
qualifica di Societa Benefit, permettendo alle imprese di integrare nel
proprio statuto finalita di beneficio comune, ufficializzando cosi
limpegno verso il bene collettivo.

La legislazione italiana rappresenta un’innovazione importante,
offrendo alle aziende la possibilita di adottare obiettivi di sostenibilita
concreti e misurabili, coinvolgendo tutti gli stakeholder, non solo socie
azionisti. La gestione di queste societa richiede ai manager di
bilanciare gli interessi degli azionisti con quelli della societa e
dellambiente, perseguendo un impatto sociale e ambientale
nell'esercizio dell'attivitaeconomica.

Negli ultimi anni, il modello di Benefit Corporation si & diffuso oltre i
confini di 38 Stati americani e dell'ltalia, approdando in Paesi come
Colombia, Ecuador, Pert, Spagna e molti altri. Inoltre, iter legislativi per
l'adozione del modello sono in corso in pit di 10 Stati,

tra cui Uruguay e Australia.

0 Il Team : Benessere, felicita e soddisfazione del Team 88%
@ Territorio e Comunita : Sviluppo sostenibile del Salento @

Il Cerchio della Vita : Diffusione della Filosofia People & Planet First

Ricerca e Sviluppo : Innovazione e Sostenibilita di Prodotto e Filiera

o |
Q

Collaborazione : Partnership per Impatto Positivo W
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Le Societa benefit in Italia sono un gruppo di aziende dinamiche, con 3.619 Societa Benefit a fine 2023 (+37,8% rispetto allanno precedente), la
diffusione del fenomeno si conferma essere in forte accelerazione. Risultati che esprimono il ruolo significativo delle Societa Benefit come
un'evoluzione promettente nel panorama imprenditoriale e una concreta espressione di innovazione. L'integrazione degli obiettivi di lucro con
l'impegno a promuovere benefici comuni per la societa e I'ambiente mira a creare un valore aggiunto che potrebbe avere un impatto positivo su
diversi settori economici e, in ultima analisi, sull'intero Sistema Paese.

“L e Societa Benefit (SB) rappresentano un’evoluzione del Certified
concetto tradizionale di impresa: integrano nel loro scopo sociale o A

; ; ; SRy vl . Fieridiessere una
non soloiil perseguimen t? _del profitto, ma anchel obl_ettlvo di B Corp dal 2016
generare un impatto positivo sulla societa e sullambiente.” .

Corporation




N

l Team £

Benessere, Felicita e Soddisfazione

Impegno a motivare e stimolare la partecipazione dei propri

collaboratori alla crescita dell'azienda ed alla loro continua
crescita professionale per una piena soddisfazione
personale. L'azienda condivide con tutti i propri
collaboratori un benefit economico.

L’'azienda sostiene una vita lavorativa equilibrata e gratificante e rende tutte le persone orgogliose di far
parte della Famiglia N&B, attraverso un coinvolgimento attivo di tutto il Team, la valorizzazione del contributo
diognuno, la crescita professionale continua e l'attenzione al benessere e alla soddisfazione di ogni persona.

La priorita @ mantenere e stimolare il forte senso di comunita e ingaggio, il rispetto reciproco e un ambiente di
lavoro entusiasmante, che rappresentano i pilastri del successo e della qualita del nostro progetto. In
azienda non utilizziamo la parola “dipendenti” in quanto nessuno dipende da altre persone. Esistono solo
“collaboratori” che lavorano insieme per raggiungere i propri obiettivi e supportare la missione di N&B.

17 Relazione di Impatto 2023/24 Area1/ll Team
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| Risultati del 2023 / 24 :

CAzione ed Obiettivo> C Risultato Ottenuto )

Bonus ai Collaboratori

Premio Economico o riduzione
dell'orario lavorativo

Valorizzazione del contributo attraverso la condivisione dei successi economici. Abbiamo
distribuito un bonus a ciascun collaboratore, conimportivariabili tra 400€ € 1.000€, grazie
ai risultati finanziari ottenuti dallaumento dei volumi aziendali e in virtu dell'eccezionale
performance dei collaboratori.

Stato e Note

v

Target Raggiunto

Ascolto e Feedback

Effettuare 3 Valutazioni

4 valutazioni tramite questionario trimestrale sia anonimo che nominativo, incontri
individuali con il CEO e riunioni di gruppo.

*

Target Raggiunto
e Superato

Livello di Soddisfazione e
Coinvolgimento

Media dell'80%

Raggiungimento di una piena realizzazione professionale e ingaggio nella mission
aziendale. La misurazione € avvenuta tramite questionari e incontriindividuali su atmosfera,
luoghilavorativi, dialogo, retribuzione, cooperazione, obiettivi e inclusione in azienda. L'85%
dei collaboratori ha espresso un alto livello di soddisfazione e coinvolgimento.

*

Target Raggiunto
e Superato

Coesione del Teame
Senso di Famiglia

Organizzare due eventi aziendali
con tuttii collaboratori del gruppo

Iniziativa “Secret Santa” con lo scambio di doni tra collaboratori. Infine, come datradizione
abbiamo festeggiato ogni compleanno e onomastico dei nostri collaboratori.

v

Target Raggiunto

Le persone come
Protagonisti Principali

“N&B People: WHO made it” per
ogniordine evaso

19

Per ogni Ordine Cliente & stato inviato via email il documento “N&B People: CHI ha creatoiil
tuo prodotto” uno storytelling che racconta tuttii collaboratori che sono stati coinvolti nella
preparazione, realizzazione ed evasione dell'ordine.

Relazione di Impatto 2023/24

v/

Target Raggiunto

Area1/ll Team

CAzione ed Obiettivo) ( Risultato Ottenuto )

Formazione e
Apprendimento di
Nuove Competenze

Favorire un continuo processo di
miglioramento professionale e
personale. Effettuare formazione
per almeno 5 collaboratori

Tuttii collaboratorihanno effettuato un corso di formazione di 200 ore sulle tecnologie 4.0
e sullimplementazione del nuovo gestionale ERP e un corso di formazione di 16 ore sulla
sicurezza sul lavoro. 2 collaboratori hanno effettuato un corso di formazione di 2 giorni
sullolivicoltura biologica e rigenerativa. Infine, 10 collaboratori hanno effettuato un corso di
formazione di 50 ore intitolato “Agricoltura rigenerativa per uno sviluppo sostenibile.

o0nl

Stato e Note

*

Target Raggiunto
e Superato

Processo Decisionale
Partecipativo

Meeting di Gruppo e
Consultazioni Individuali

Tutti i collaboratori sono stati coinvolti nelle decisioni aziendali attraverso dei meeting di
gruppo e consultazioni individuali. La frequenza € variata a seconda dell'esigenza ed in
base alle decisioni da prendere.

v

Target Raggiunto

Uguaglianza di Genere

Avere una differenza massima
di10% trala percentuale di
collaboratoridonne e quelladi
collaboratori uomini

L obiettivo dell'azienda & di avere un equilibrio tra il numero di collaboratori donne e uomini,
oltre a garantire la massima parita di trattamento. A fine anno abbiamo registrato il 45%
donne e i155% uomini.

v/

Target Raggiunto

Extra Benefit per
i Collaboratori

Ogni collaboratore ha ricevuto un kit mensile di nostri prodotti bio per uso personale e un
voucher per uno stay gratuito con pernottamento, cena emozionale e .percorso SPA

v

f . presso Naturalis Bio Resort da usufruire con la/il propria/proprio partner. Infine, ogni Target Raggiunto
:;taF;{ grat;uto i.lt\latura!:s collaboratore ha ottenuto il 60% di sconto sugli acquisti di prodotti per eventuali regali o
oo ense necessita personali.

dinostri prodotti e uno sconto

speciale sui prodotti

Crescita Professionale e N&B crede fortemente nella crescita professionale delle persone allinterno dell'azienda.

Nuove Responsabilita Un atteggiamento proattivo, I'esperienza sul campo e l'acquisizione di nuove competenze
portaanuove responsabilita e ruoli sempre pitiimportanti. Non ci sono state promozioni di
ruolo ma ¢ stato effettuato un aumento salariale a piu di 3 collaboratori.

Relazione diImpatto 2023/24 Area1/ll Team 20



N&B Secret Santa

Durante il periodo natalizio, abbiamo organizzato un'iniziativa speciale: il N&B Secret Santa, un momento che ha
coinvolto tuttii nostri collaboratori. L'idea alla base di questo evento era semplice ma significativa: ogni partecipante
ha sorteggiato il nome di un collega a cui fare un piccolo regalo, senza che il destinatario sapesse chifosse il suo
"Babbo Natale segreto". Questo scambio ha portato allegria e sorpresa, creando uno dei momenti piti attesi dell’anno.

Jfocus

L'iniziativa ha permesso a tutti di staccare dalle normali attivita lavorative e che ci stanno particolarmente a cuore. Riteniamo che momenti come questi
immergersinello spirito natalizio, rafforzando il senso di appartenenza e siano fondamentali per rafforzare ilegamiinterpersonali e creare un ambiente
connessione trai membri del team. N&B Secret Santa ha dimostrato quantosia  dilavoro positivo e solidale. Nella galleria fotografica allegata, sono riportatii
importante promuovere la condivisione, linclusivita e il rispetto reciproco, valori momenti salienti e significativi delliniziativa.

Formazione Agricoltura Rigenerativa

N&B é fortemente impegnata a promuovere un continuo processo di miglioramento professionale e personale attraverso
la formazione e I'acquisizione di nuove competenze. A dicembre 2023, dieci membri del nostro team hanno partecipato a
un corso di formazione di 50 ore intitolato “a”, organizzato in collaborazione con Deafal e finanziato da For.agri.

Jfocus

Il programma ha offerto l'opportunita di approfondire tecniche innovative in avanzate diinerbimento e potatura dei diversi alberi. Questa esperienza ha
agricoltura rigenerativa, con un focus sulla salute del suolo, che € alla base del arricchito significativamente le competenze tecniche del team, consolidando la
nostroimpegno per un'agricoltura sostenibile. | collaboratori hanno potuto nostra missione di promuovere un’agricoltura circolare e innovativa. Questi
acquisire competenze pratiche sulla creazione e sull'uso di biopreparati per investimenti nella formazione sono fondamentali per raggiungere i nostri obiettivi
migliorare la fertilita del terreno, utilizzando metodologie riconosciute a livello di sostenibilita ambientale e di crescita personale e professionale per il nostro
internazionale. Inoltre, la formazione ha trattato argomenti chiave come team. Nella galleria fotografica allegata, sono riportatii momenti salienti e
l'agroforestazione, la coltivazione di piante aromatiche e officinali, il controllo significativi dell'iniziativa.

biologico delle avversita, la gestione sostenibile degli oliveti e le tecniche

21 Relazione diImpatto 2023/24 Area1/ll Team
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Gli Obiettivi del 2024 / 2025

23

C Azione diImpatto )

Bonus ai Collaboratori

Ascolto e Feedback

Livello di Soddisfazione e
Coinvolgimento

Processo Decisionale
Partecipativo

Uguaglianza di Genere

Relazione di Impatto 2023/24

Offrire un premio economico annuale o una riduzione
dellorario lavorativo, come riconoscimento per |l
raggiungimento degli obiettivi aziendali.

Realizzare almeno tre sessioni di feedback strutturate
all'anno, tra cui colloqui individuali con il CEO, questionari
anonimi e nominativi, e incontri di gruppo, per migliorare la
comunicazione interna.

Raggiungere almeno I'85% di collaboratori con un alto livello
di soddisfazione, misurato tramite questionari periodici e
analisi dellengagement aziendale.

Coinvolgere i collaboratori in decisioni strategiche
attraverso due meeting di gruppo e consultazioni individuali
per temi specifici, a seconda dellesigenza e in base alle
decisioni da prendere.

Avere un equilibrio tra il numero di collaboratori donne e
uomini con una differenza massima di 10% e garantire la
massima parita di trattamento.

Area1/ll Team

Relazione di Impatto 2023/24

C Azione dilmpatto )

Formazione Professionale e
apprendimento di nuove competenze

Le persone come
Protagonisti principali

Coesione del Team e senso di famiglia

Extra Benefit per i Collaboratori

Miglioramento
dell’Ambiente lavorativo

Offrire corsi di formazione ad almeno tre collaboratori
per migliorare le competenze tecniche e trasversali
richieste dal loro ruolo.

Inviare a tuttii clienti, con ogni ordine evaso, il documento “N&B
People:iprotagonisti”, per valorizzare il contributo del team.

“ Organizzare due eventi aziendali, con l'obiettivo di rafforzare la
coesione del team e il senso di appartenenza alla famiglia N&B.

Offrire a ogni collaboratore uno stay per due persone al
Naturalis Bio Resort, un kit mensile di prodotti N&B e uno
sconto del 60% su tutti i prodotti per regali o uso personale.

Completare il trasferimento e l'apertura della nuova sede
N&B, migliorando gli spazi di lavoro e offrendo un ambiente
pitistimolante e accogliente.

Area1/ll Team
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Territorio e Comunita

Ko

Sviluppo Sostenibile del Salento

Impegno ad usare il "business” come forza positiva per
creare una prosperita durevole e diffusa. A tal scopo
promuove attivita, soluzioni e programmi mirati a

proteggere e sviluppare il territorio e le comunita del
Salento secondo principi di sostenibilita ambientale e
sociale. Per amplificare il proprio impatto N&B siimpegna a
coinvolgere soggetti pubblici e privati, organizzazioni non
profit e comunita locali.

Il Salento € una terra incantevole dove la meraviglia della natura incontaminata si unisce al fascino dei suoi
due mari. Con la sua ricca staria, arte, cultura e antiche tradizioni, & senza dubbio uno dei territori piu
affascinanti e unici d'ltalia. L'impegno di N&B si manifesta attraverso numerose iniziative volte a sostenere le
comunita locali, proteggere la biodiversita e valorizzare il territorio, contribuendo cosi alla crescita-e al
benessere dei luoghiin cui operiamo e viviamo.
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| Risultati del 2023 / 24 :

CAzione ed Obiettivo)

Progetto di sostenibilita
territoriale:
Martano Citta dell’Aloe

Manutenzione, cura e protezione
delle piante di Aloe del nostro
paese; sviluppo diunanuova
iniziativa a supporto del progetto;

( Risultato Ottenuto )

Martano Citta dellAloe & un’iniziativa di sviluppo territoriale che stimola la crescita
dell'economia turistica e agricola del luogo con un forte impatto per la comunita locale.
Abbiamo lanciato il progetto “Infopoint Martano Citta dellAloe”, creando un punto
informativo-esperienziale interamente orientato alla promozione territoriale e a supporto
del progetto per raccontare liniziativa, Iimpatto e fornire maggiori informazioni alla
comunita, cittadini e ai turisti. Inoltre, abbiamo curato tutte le 3.500 piante di Aloe Vera
presenti nelle aree verdi pubbliche, occupandoci di tutte le operazioni di irrigazione e
manutenzione; abbiamo sostituito circa 350 piante malridotte con nuove piante.

Stato e Note

v

Target Raggiunto

Salvaguardia degli ulivi

Almeno due trattamenti naturali
per proteggere dli ulivicontroiil
batterio Xylella

Trattamento mensile antibatterico naturale e di concimazione con Aloe Vera, sapone molle di
potassio e alga vera, oltre a trattamenti a base di estratti di rame e aglio (eseguiti due volte
dopo la potatura leggera), per un totale di 21 applicazioni su oltre 2500 ulivi. Questi
trattamenti sono stati cruciali per aumentare la vitalita e le difese immunitarie degli alberi. |
risultati sono evidenti: gli ulivi, che rispondono positivamente ai trattamenti e alle cure
ricevute, si mostrano ancora verdi e pieni di foglie. Infine, abbiamo riproposto I'attivita di
innestatura dei polloni degli alberi gravemente colpiti utilizzando la varieta leccino, piu
resistente alla Xylella, che ha avuto ottimi risultati nel 2022. In questo modo abbiamo

favoriamo il processo di rigenerazione e successione generazionale con risultati straordinari.

*

Target Raggiunto
e Superato

Inserimento di
giovani talenti salentini

Almeno due nuovi giovani

Dare fiducia ai giovani del luogo & un investimento nel futuro dell'azienda e della comunita.
Durante I'anno abbiamo assunto 7 nuovi giovani collaboratori salentini under 30.

*

Target Raggiunto
e Superato

Promozione della bellezza del
Salento, del rispetto della
Natura e dellimportanza di
proteggere la biodiversita

almenoin 3 eventi
internazionali/nazionali, su 2
programmi TV nazionalie su3
testate giornalistiche

27

7 programmi TV nazionali e internazionali e radio - Rai2 citofonare, Tv france, Sky tg24,

_Mediaset xstyle, Striscia la notizia; Uscite stampa nazionali e internazionali: Game Changer

Amazing Puglia, Estetica Export, Quotidiano Tedesco Suddeutsche Zeitung, Wip
Magazine, The Times Uk, Kosmetica Tecniche Nuove, La Gazzetta Del Mezzogiorno,
Vogue ltalia, Italia A Tavola, Kosmetica , La Gazzetta Del Mezzogiorno, Elle; Special
campaign e fiere: biofach 2023 e campaign digital ambassador domenico scordari;
cosmoprof 2023 e special project Cosmofactory “encoding beauty” che a cosmopack
2023 ha veicolato i vantaggi del track and trace applicati al settore cosmetico grazie alla
collaborazione tra N&B, Induplast e Antares Vision; sana 2023 I erborista tavola rotonda
con speech del nostro CEQ; Pure (Marrakech) Innovation; oltre 25 social media post su
LinkedIn, Facebook e Instagram;

Relazione diImpatto 2023/24

*

Target Raggiunto
e Superato

Area 2/ Territorio e Comunita

(Azione ed Obiettivo)

Approvvigionamento da
fornitori locali

Almeno il 35% delle spese totali (€)

( Risultato Ottenuto )

Sosteniamo la qualita del Made in ltaly, supportiamo I'economia locale e riduciamo
limpatto ambientale grazie a trasporti pit brevi, migliorando continuamente la sostenibilita
della nostra catena di fornitura. Come gruppo N&B, abbiamo registrato che il 48% delle
nostre spese annuali (in euro) & stato destinato a aziende locali entro un raggio di 300 km.

il

*

Target Raggiunto
e Superato

Supporto a categorie
svantaggiate o in difficolta

Almeno 5 donazioni benefiche

Abbiamo supportato 5 associazioni locali che sostengono le persone bisognose
(Associazione ltaliana Sclerosi Multipla, lo Non Mollo, Parrocchia Maria Santissima Del
Rosario, Ass. Figlie Della Carita, Banco Alimentare).

*

Target Raggiunto
e Superato

Salvaguardia dellacomunita e
del territorio coinvolgendo
diversi stakeholders

Almeno un'iniziativa di attivismo
e mobilitazione

Relazione di Impatto 2023/24

Da sempre sentiamo la responsabilita di agire a protezione e a supporto del nostro territorio
per favorire un maggiore benessere sociale, ambientale ed economico. Abbiamo
organizzato diverse iniziative di attivismo e mobilitazione. Abbiamo alimentato il nostro
progetto Aloe per il Sociale che coinvolge i minori con problemi familiari/personali della
Comunita Educativa “Domenico Savio” di Corigliano d’Otranto. Abbiamo organizzato tre
incontri di revisione e formazione sulla coltivazione della pianta e abbiamo sostenuto
un’iniziativa benefica, donando allassociazione 700€ a sostegno del progetto
(corrispondente al 100% delle vendite online della linea The Remedy). Infine, abbiamo
organizzato la prima del docufilm “Come mio figlio” del regista e attore Gabriele Greco. Il film
e tratto da una storia vera, € ispirato al progetto “Aloe per il sociale” ed ¢ stato girato nei
laboratoriN&B e nella tenuta di Naturalis Bio Resort. Il progetto ha suscitato grande interesse
mediatico e pubblico, sara proiettato nelle sale salentine e nelle scuole della Puglia a partire

~dal 2024. Abbiamo organizzato la proiezione del docufilm nella scuola superiore di Martano,

seguita da uninteressante dibattito con gli studenti delle classi IV del liceo scientifico.

Area 2 / Territorio e Comunita
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InfoPoint Martano Citta dell’Aloe - Jocus DocuFilm “Come mio Figlio” - Socus

A giugno 2023 abbiamo inaugurato il primo “Infopoint Martano Citta dell’Aloe", situato nel pieno centro della cittadina. "Come Mio Figlio" & un progetto cinematografico realizzato dal regista e attore Gabriele Greco, sponsorizzato da N&B.

Sitrattadiun punto informativo-esperienzia|e dedicato alla promozione del territorio e del progetto, con I'obiettivo di Il filme ispirato alla storia di “N&B Aloe per il sociale”, un progetto direinserimento sociale e Sensibilizza}zione che ha coinvolto giovani con

raccontare l'iniziativa, il suo impatto, e fornire maggiori informazioni alla comunita, ai cittadini e ai turisti. difficolta personali e familiari della Comunita Famiglia dei Salesiani Don Bosco di Corigliano d’Otranto. E una storia che parla di giovani e
territorio, che il regista Gabriele Greco, dopo I'incontro con Domenico Scordari, ha voluto raccontare attraverso le immagini, girando il film

Il progetto ha avuto un grandissimo successo. locale, generando un impatto positivo per la comunita. Al centro del progetto vi negli stessi luoghi simbolo del progetto: la tenuta di Naturalis Bio Resort, i laboratori di produzione N&B e 'oratorio Don Bosco.

C?razi aIlI’anjpila partecipazione divisitgtorieall’intgregse delle istituzioni locali, éI'AIoel\/_era_deI Salento,diver!utasimbolq d.e.l modello di bu;ir!ess e?icoe Il film racconta la storia di Mario (nome di fantasia), un giovane intenzionato a territorio, che offre molte opportunita e punti diforza.

Imfc_)pomtedwentato i yerC NI Qi q' r|fl(_ar|mento percqloro che sos_ten!b|l_ed|_N&Bj chedaanni SN |r1|2|at|y¢e prc_)gem virtuosi sul lasciare il suo territorio, che cambia idea grazie alla visione lungimirante di Immaginiamo il Salento come un cuore pulsante, e i suoi giovani come le arterie

desiderano Songeeele megliail e I I_|mpor?anza aell Alope Vera_ ; tel’ll’ltOlI’IO,.In S collal?ora2|one oy | Ammlnlstrazpne Cqmunale & l,e imprenditoricome Domenico Scordari. Il film & stato proiettato neicinemaenelle  chelo mantengono vivo. Se i giovani se ne vanno, il cuore siimpoverisce.

nella prom_ozmne diun modello disviluppo so;tgnlbllg. L aplerltulra_dell {nfqpomt 2 Ist|ltu2|'on| l,C)C?l," Ngllg gal,!e_r'? fqtograﬂca allegata, sonorriportatiimoment scuole della Puglia a partire dal 2024. I cast coinvolge attori non professionisti, Progetti come “Aloe per il sociale” e “Come Mio Figlio” rappresentano impulsi

unaltap_pa |mportgnte dgl A Martlano Cl,tta < Alloe ¥ !nlglatlva d'.SV”quO salientie significatiyi dellniziativa. giovani nei quali altri giovani possano riconoscersi, trovando l'ispirazione e la forti che possono riattivare queste arterie, portando nuova vita, idee innovative

territoriale che mira a stimolare la crescita delleconomia turistica e agricola forza per restare e credere in un futuro migliore. Il progetto lancia un chiaro e opportunita legate al territorio. Nella galleria fotografica allegata, sono riportati
messaggio ai giovani: € possibile inseguire i propri sogni rimanendo nel proprio imomenti salienti e significativi dell'iniziativa.
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Gli Obiettivi del 2024 / 2025

( Azione diImpatto )

Salvaguardia degli ulivi

Progetto di sostenibilita territoriale:
Martano Citta dell’Aloe

@\ Promozione della bellezza del
Salento, del rispetto verso la natura
@ @ e dellimportanza di proteggere la
biodiversita
31 Relazione di Impatto 2023/24

Mantenere, curare e proteggere tutte le piante di Aloe nel nostro paese e
rinnovare l'infopoint "Martano Citta dell Aloe" entro la fine del 2024.

Effettuare almeno due trattamenti naturali allanno per proteggere gli ulivi locali
dalla Xylella, utilizzando tecniche sostenibili.

-

Effettuare promozione attraverso almeno tre eventiinternazionali o nazionali,due
programmi TV nazionali e tre testate giornalistiche.

Area 2 / Territorio e Comunita

( Azione diImpatto )

Approvvigionamento da fornitorilocali

Supporto a categorie svantaggiate
oindifficolta

Inserimento di giovani talenti salentini

Relazione di Impatto 2023/24

Garantire che aimeno il 35% delle spese totali dell'azienda sia destinato a fornitori
locali, rafforzando 'economia territoriale.

Effettuare almeno cinque donazioni benefiche all'anno per sostenere categorie
svantaggiate oin difficolta.

Assumere almeno tre nuovi giovani talenti del Salento per rafforzare la nostra
squadra e sostenere 'occupazione locale.

Area 2/ Territorio e Comunita 32



The Circle of Life A

Diffusione della Cultura della Sostenibilita

Impegno a coinvolgere tutti i portatori di interesse in un
percorso di evoluzione comune ispirato ai principi di

sostenibilita e sottoposto alla misura rigorosa del proprio
impatto, per I'obiettivo ultimo di promuovere e sviluppare la
cultura della sostenibilita sociale e ambientale. A tal scopo
privilegia la collaborazione con fornitori, partner e clienti
che condividono gli stessi valori e priorita.

The Circle of Life € una catena virtuosa e interconnessa basata su partnership stabili e durature con persone

e aziende che condividono gli stessi valori e priorita, convinti che "Fare del bene alle persone e al pianeta non

€ importante, € tutto cid che contal". L'imperativo € adottare un approccio olistico alla sostenibilita che si
fonda sulla condivisione di obiettivi per creare un futuro migliore e fronteggiare i problemi sociali ed
ambientali dei nostri tempi. [l nostro impegno sibasa sulla collaborazione con clienti, fornitori, collaboratorie
partner per sviluppare pratiche innovative, ridurre gli sprechi e promuovere 'use responsabile delle risorse.

-
]

L
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| Risultati del 2023 / 24 |

(_ Azione ed Obiettivo )

Nuove pratiche di business
sostenibili

Stato e Note

Valutazione dell'adozione di nuove pratiche di business sostenibili da parte dei nostri \/
fornitori e dei nostri clienti. Un importante fornitore ha riconfermato il Gold Ecovadis

C Risultato Ottenuto )

Sustainability rating, un nuovo importante cliente ha lanciato una linea skincare f
Almeno due stakeholders interamente con packaging in plastica a 100% riciclata ed un altro cliente ha iniziato il Lk
adottano nuove pratiche percorso di certificazione B Corp.
People & Planet friendly
Sensibilizzazione pubblica su Abbiamo partecipato a 10 eventi nazionali e internazionali con discorsi e workshop, tra cui: *
filosofia e valoriB Corp e Beautystreams “From Local to Global: The New Trend of Beauty”, B for Good Leaders
Societa Benefit Summit con discorso “Dream Dare Disrupt” e prodotto personalizzato per i partecipanti, Target Raggiunto

I ; . . Kosmetica La Forza Del Brand, Cosmofactory Encoding Beauty a Cosmoprof 2023, Milano e Superato

Promozione edivulgazionejn Beauty Week con prodetto personalizzato per il progetto “Never Ending Beauty”, B Corp
DUbb“CC_’ inalmeno tre ever_ﬁl; Summit ltalia, Intesa San Paolo, International Day of Natrue, e 3 eventi organizzati
premozicne attraversp ma|||ng,l dall'Universita del Salento. Abbiamo inoltre pubblicato 2 newsletter aziendali e 30 post sui
social media post ogrii due mesi; social media. Partecipiamo attivamente alla B Corp Beauty Coalition, lavorando su packaging

e ingredienti sostenibili, e contribuendo alla pub?lioazione del “B Beauty Navigator”.
Sensibilizzazione verso la Abbiamo effettuato due comunicazioni email dirette a tutti i nostri fornitori; tre *
misura del proprio impatto presentazioni del case study di N&B come Societa Benefit in eventi organizzati
Contattare almeno tre fornitoried PR g o b largatRagglfinio
invitarlia misurarsiconil BImpact eSuperato
Assessment (BIA) uno strumento
online gratuito offertoda B Lab
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(_ Azione ed Obiettivo )

Nuove collaborazioni

Nuovo partner che condivide la
nostra stessa vision e filosofia
aziendale; rinnovo collaborazione
per supportare I'evento B For
Good Leaders Summit 2023 ad
Amsterdam.

C Risultato Ottenuto )

Abbiamo supportato lo sviluppo del B Corp Summit italiano a Milano, collaborando con
Nativa e B Lab lItalia, € creando un prodotto personalizzato regalato a tutti i partecipanti.
Inoltre, abbiamo rinnovato la partnership con B For Good Leaders BV per il secondo B For
Good Leaders Summit, unimportante incontro internazionale del movimento "business for
good". L'evento, svoltosi I'11 e 12 maggio ad Amsterdam, ha riunito oltre 1200 partecipanti,
tra cui fondatori, proprietari, membri del consiglio di amministrazione, dirigenti e investitori.
Durante i due giorni e mezzo dellincontro, sono stati condivisi progetti, iniziative e
innovazioni, creando. opportunita di business e partnership per promuovere I'economia
rigenerativa. Per l'occasione, abbiamo realizzato un'edizione. limitata della nostra
Microbiota Vitality Cream, regalata a tuttii partecipanti.

olnl

Stato e Note

v/

Target Raggiunto

Divulgazione della Relazione
diImpatto 2022

Utilizzare almeno tre canali di
comunicazione

Relazione di Impatto 2023/24

Abbiamo condiviso la Relazione di Impatto tramite tre canali di comunicazione. La
relazione € stata stampata su carta 100% riciclata, pubblicata sul nostro sito ufficiale e
diffusa tramite newsletter aziendale e social media post.

Area 3/ The Circle of Life

*

Target Raggiunto

e Superato
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B For Good Leaders Summit

N&B ha supportato attivamente il summit come technical partner e sponsor,
donando ai partecipanti un prodotto simbolo del suo impegno per 'agricoltura
rigenerativa e la sostenibilita: la Regenereative Face Cream, sviluppata
appositamente per 'occasione. Questo omaggio rappresenta l'essenza della
missione di N&B: unire innovazione sostenibile e cura della persona,
promuovendo un modello di sviluppo etico e rispettoso dell'ambiente. Durante il

37 Relazione di Impatto 2023/24

summit, il nostro CEO, Domenico Scordari, hatenuto uno speech ispirazionale
intitolato "The Secret Power of 3 D: DREAM, DARE, DISRUPT":

Dream - credere nel proprio sogno | Dare - osare per renderlo reale | Disrupt -
essere un #gamechanger per rompere gli schemi e creare nuove soluzioni.
Nella galleria fotografica allegata, sono riportatii momenti salienti e significativi
delliniziativa.

Area3/

Cosmofactory : Encoding Beauty

Encoding Beauty ha presentato un’installazione dove sperimentare l'intero ciclo
divitadi un prodotto, dalla scelta e dalla lavorazione delle materie prime ai
processi di produzione, potenzialmente lungo l'intera catena di fornitura fino agli
utentifinali. Il tutto per evidenziare come sia possibile raggiungere un nuovo
paradigma di fiducia tra utenti finali, produttori e catene di fornitura, grazie alla
tracciabilita (track and trace) e alla gestione integrata dei dati.

Al centro del racconto di Encoding Beauty é stata la nostra Regenerative Aloe
Face Cream, una verarivoluzione nel mondo skincare, che racchiude le
proprieta miracolose dell’Aloe Vera del Salento, frutto della Ricerca &
Innovazione dei Laboratori N&B - Natural is Better. Una filiera produttiva 100%

Relazione di Impatto 2023/24

made in Salento e certificata a tuttii livelli, che determina la massima e totale
qualita e sostenibilita del prodotto cosmetico finito. Un'occasione straordinaria
diraccontare limportanza dellafiliera cortaa KmoO e la garanzia della
tracciabilita di tutte le fasi della produzione di un prodotto skincare ‘From Plant
to Beauty"”. Durante I'evento, sono stati distribuiti oltre 10.000 campioni,
ciascuno con una propria identita digitale univoca. Scansionando il QR code
presente sull'etichetta, gli utenti hanno potuto accedere ainformazioni
dettagliate sulle materie prime e sulla storia del prodotto, con contenuti
personalizzati. Nella galleria fotografica allegata, sono riportatii momenti
salienti e significativi delliniziativa.
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Gli Obiettivi del 2024 / 2025

( Azione dilImpatto )

Coinvolgere almeno 5 stakeholder principali nelladozione di pratiche
sostenibili "People & Planet friendly", garantendo un impegno attivo e

Contattare almeno 5 fornitori principali per invitarli a monitorare il
proprio impatto sociale e ambientale utilizzando strumenti gratuiticome
il BImpact Assessment (BIA)

Partecipare ad almeno tre eventi pubblici per promuovere la filosofia B —— . ‘ * ‘ = ; ‘
Corp e Societa Benefit, oltre a pubblicare post sui social media e inviare Rl ‘ g s ; S : g 4 : an EHRL SR Ly

A ! VUY")J“"';"&;(.
newsletter ogni due mesi. 5 G

Stabilire almeno una nuova partnership con un'azienda che condivide la nostra
visione di sostenibilita e filosofia aziendale.

Pubblicare la Relazione di Impatto 2023-24 attraverso almeno tre canali di
comunicazione, tra cui online, offline e campagne email.

e 58
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4
Ricerca e Sviluppo s

Innovazione e Sostenibilita
del prodotto e della filiera

Impegno nellaricerca, lo sviluppo e la distribuzione di
soluzioni naturali sicure ed efficaci per migliorare la qualita

della vita e I'impatto sulle persone e sull'ambiente
considerando l'intero ciclo di vita del prodotto. N&B
s'impegna inoltre nel continuo miglioramento del profilo di
sostenibilita aziendale ricercando e adottando pratiche di
innovazione sostenibili.

Il successo del nostro progetto aziendale si basa su due pilastri: qualita superiore e innovazione sostenibile.
Il nostro approccio produttivo combina la passione per I'eccellenza, l'integrazione di tecnologia e tradizione
erboristica, la cura del benessere personale e il rispetto profondo per la Natura e il Territorio. Crediamo che
“Natural is always Better," un principio che guida ogni nostra scelta. Per noi, la bellezza non & solo questione
di-apparenza, ma riflette il benessere completo della persona. Natura, bellezza e benessere si intrecciano
per creare un equilibrio armonioso, dove ogni elemento nutre l'altro e arricchisce la vitain modo autentico.

4 Relazione di Impatto 2023/24 Area 4/ Ricerca e Sviluppo Relazione di Impatto 2023/24 Area 4/ Ricerca e Sviluppo 42



| Risultati del 2023 / 24 |

CAzione ed Obiettivo)

Sicurezza e Controllo Qualita

Controllo microbiologico di tutti
i bulk e di prodotti campione
prelevatiin linea di riempimento

C Risultato Ottenuto )

Assicuriamo la pit alta qualita e la totale sicurezza dei nostri prodotti. Abbiamo effettuato
985 controlli di Qualita, utilizzando 5900 piastre per controlli sul prodotto appena
realizzato e controlli in linea di produzione. Inoltre, di ogni lotto di produzione sono stati
prelevati tre campioni in lineare rispettivamente all'inizio, in mezzo e alla fine della linea di
produzione per avere lamassima tracciabilita.

Stato e Note

v

Target Raggiunto

Packaging Sostenibile

Almeno 30% dei contenitori
PET e HDPE riciclati

Il packaging sostenibile € sviluppato e realizzato in modo tale da ridurre al minimo l'impatto
ambientale. Abbiamo utilizzato il 35% dei contenitori in plastica PET e HDPE riciclata
post-consumo. Abbiamo integrato contenitori REFILL in 100% plastica riciclata
post-consumo per tuttii prodotti body care ed hair care delle suite di Naturalis Bio Resort.

v/

Target Raggiunto

Lancio sul mercato di
prodottiinnovativi

5 nuovi prodotti bio People &
Planet friendly

Lancio di 7 nuovi prodotti bio innovativi: Magic Butter, Magic Mask, Microbiota Vitality Cream,
Microbiota Vitality Serum, Microbiota Hydrating Mask, Microbiota Intimate Care e Body
Butter. Prodotti certificati bio da Natrue, realizzati con packaging riciclato post-consumo. |
prodotti Magic Butter, Magic Mask e Body Butter sono stati premiati come Best New
Product al Vivaness 2023 e 2024 a Norimberga. L'innovativo prodotto Microbiota Vitality
Cream ¢ stato premiato con il prestigioso Cosmoprof Awards nella categoria “Green &
Organic” al Cosmoprof Worldwide Bologna.

*

Target Raggiunto
e Superato

New Product Development
Almeno 3 nuovi prodotti bio

L’innovazione continua & parte del nostro DNA. Nel 2023 abbiamo avviato il processo di
Ricerca & Sviluppo di 5 nuovi prodotti bio innovativi che sono stati lanciati ad inizio 2024.

v/

Target Raggiunto

Materiali e processi sostenibili

43

Abbiamo attivato un processo circolare in collaborazione con i nostri fornitori: N&B

« recupera e conserva le taniche di materie prime vuote e le spedisce al fornitore, che si

occupadilavarle e sanificarle utilizzando dei macchinari appositi. Una volta ricondizionate,
le taniche vengono poi riutilizzate come contenitori per nuove materie prime. In totale
abbiamo dirottato 1.000kg di plastica che altrimenti sarebbero stati smaltiti come rifiuti.

Relazione di Impatto 2023/24
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CAzioné ed Obiettivo)

Imballaggio Sostenibile

Cartone 100% riciclato ed FSC
- 80% degliimballi utilizzati

C Risultato Ottenuto )

Abbiamo trasformato '80% dei master carton utilizzati per imballare i prodotti da master
carton in 70% carta riciclata a master carton in 100% carta riciclata e certificati FSC
(Forest Stweardship Council).

o0nl

Stato e Note

Target Raggiunto

Nuovi Laboratori N&B

Completamento 95% dilavori

| nuovi laboratori N&B rappresenteranno un tributo allinnovazione, alla sostenibilita e al
benessere personale. A fine 2023, i lavori di completamento della nostra nuova sede sono
avanzati al 95%. L'apertura della nuova sede avverra a Giugno 2024.

v

Target Raggiunto

Utilizzo di fonti di
Energia Rinnovabili

Almeno il 40% del consumo
elettrico totale

Siamoimpegnatiin un percorso diriduzione progressiva e compensazione delle emissioni di
CO2 per raggiungere la “carbon neutrality” entro il 2030 per scope 1 e scope 2. Abbiamo
registrato il 45% di energia proveniente da fonti rinnovabili, tra cui energia autoprodotta
attraverso l'impianto fotovoltaico installato sul tetto dell'azienda ed energia acquistata dal
nostro fornitore.

-

*

Target Raggiunto
e Superato

Innovazioni tecnologiche

4 nuovi macchinari dinuova
generazione a basso impatto

Abbiamo acquisito 6 nuovi macchinari super innovativi con tecnologia 4.0: due
turboemulsori, due fusori, una nuova lineare di riempimento e tappatura con sistema di
prelievo robotico, una nuova etichettatrice e un sistema di trasferimento delle materie
prime direttamente nelle macchine di produzione attraverso pipeline in acciaio e sistema
software personalizzato rispetto alle nostre esigenze.

*

Target Raggiunto
e Superato

Innovazione e sostenibilita di
prodotto e filiera

Relazione di Impatto 2023/24

In collaborazione con Cosmoprof, Induplast, Antares Vision e Sara Ricciardi Design,
abbiamo sviluppato il progetto “CosmoFactory — Encoding Beauty” in occasione del
Cosmoprof Bologna 2023: un'installazione dove sperimentare lintero ciclo di vita di un
prodotto, dalla scelta e dalla lavorazione delle materie prime ai processi di produzione,
lungo lintera catena di fornitura fino agli utenti finali. Al centro del racconto c'e stato
I'esclusivo Regenerative - Aloe Face Cream, una rivoluzione skincare sviluppata dai nostri
Laboratori N&B e che porta in sé la proprieta miracolose dell'aloe vera del Salento. Un
progetto che ha raccontato limportanza della filiera corta a KmO e la garanzia della

tracciabilita di tutte le fasi della produzione di un prodotto skincare ‘From Plant to Beauty”.

Area 4 / Ricerca e Sviluppo
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Le nostre certificazioni 2023 - 24

| G

Certified

Corporation

Certificazione per le aziende che,
oltre ad avere obiettivi di profitto,
rispondono ai piu alti standard di
performance sociale e ambientale,
trasparenza e accountability,
impegnandosi a costruire
un'economia pitiinclusiva, equae

APPLICAZIONE DELLE GMP
NEL SETTORE COSMETICO

150 22716:2007

Garantisce la qualita dei prodotti
cosmetici attraverso le buone pratiche
difabbricazione (GMP), rispettando gli

standard internazionali di
sicurezzaeigiene.

4 N ( N
Wy, 2 *** * *‘-ﬂ
2 ‘ Wy i
g z IT BIO 008
‘)é” COSU|:‘/|\\OS ECUSMETICAE Agricoltura UE
ORGANIC ORGANIC o
Standard europeo che garantisce il
Certificazioni internazionali per i cosmetici naturali e biologici, che definiscono protocolli rlspetgi) cliegill star:da’d dVEILZngICO”U"a
disicurezza, sostenibilita e qualita sia per le materie prime che per i prodotti finiti, privi di to O%.Cl.?f pl ob' udo. © 't(? al
sostanze chimiche dannose e sostanze OGM, assicurando biodegradabilitae rz(t)i?:r?:a : Irigé)li 'zvglg;’::):;:ze
trasparenza lungo tuttala filiera produttiva. P g ) p
chimiche.
\_ _ /a8 y,
e ) 4 )

SISTEMA DI GESTIONE
QUALITA CERTIFICATO

CQy

CERTIQUALITY

UNIEN IS0 9001:2015

Standard di gestione della qualita
riconosciuto alivello mondiale, che
garantisce processi efficienti,
soddisfazione del cliente e
miglioramento continuo nelle
organizzazioni.

Marchio di qualita di N&B che certifica
I'origine, i metodi di produzione e la
straordinaria qualita
dell'Aloe Vera del Salento.

\

Marchio di qualita di N&B per
comunicare che i prodotti non sono
testati suanimali e non contengono

ingredienti di origine animale.

Marchio di qualita diN&B
che certifica l'utilizzo diingredienti
biologici coltivati ed estrattia kmO

nella tenuta Naturalis.

rigenerativa.
N J L J
( )
M INGREDIENTS !
VEGAN WATER FREE
FRIENDLY & FRIENDLY RECYCLED PACK

Marchio di qualita di N&B per
comunicare che i prodotti sono C
formulati senza acqua.

Marchio di qualita di N&B per
omunicare il packaging dei prodotti &
realizzato con materialiriciclati
post-consumo.

_/
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| nostri Awards

s N N N
WINNER
INNOVATION .
it PRODUCT AWAR%
2012 2017 2018 2018 2018
Dome Pure Emotions Pure Hyaluronic Aloe Vera Pure Hyaluronic Protect & Repair
Product Line Elixir Pure Gel Beauty & Detox Mask Wonder Cream
. J J J
( A \ \
R i wad L)
ooy Eooy - AVARDS
2018 2018 2019
; ; Concept Product Breeze o 2019 . 2019 )
Protect & Repair Protect & Repair Mediterranean Visitor's Choice B Perfect Triple
Pure Complex Wonder Cream Pure Emotion B Perfect Action Foundation
\ J J J
' A \ 3\
™A
I"% I T 240 10 ho
. T o ATARDS AARDS AWARDS
2020 Moo P20 2020 2020 2021
The Mask 4 in 1 oe Vera & Olive Home Spa Naturalis The Mask 4 in 1 The Pure
Oil Hand Clean Gentle Hand Soap
\ J/ J/ J
( \ \ 3\
{Best
i rar the }
\World /!
“ PRODUCT
2022 2022
2021 2022 2023
The Remedy Drops & ; Best for the World -
The Scrub The Remedy Cream Vit C+ Ultra Cream Magic Butter
. J J J
s N N
by S 4 J
A
PRODUCT
2024
2023 2024 Microbiota Vitality Cream
Magic Mask Body Butter
. J J
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Cosmoprof Award 2024 / Green & Organic - Jfocus

Nel 2024, N&B ha celebrato con orgoglio un importante traguardo vincendo il prestigioso Cosmoprof Awards nella categoria
"Green & Organic" grazie alla nostrainnovativa Regenerative Microbiota Vitality Cream. Questo riconoscimento, conferito da
Cosmoprof in collaborazione con Beautystreams, testimonia il nostro costante impegno nellaricerca e nell'innovazione
sostenibile, rafforzando la nostra missione di offrire prodotti di eccellenza, "dalla pianta alla bellezza".

La Regenerative Microbiota Vitality Cream rappresenta una rivoluzione nel riciclati post-consumo (PCR), e un processo di estrazione a freddo a zero
campo della skincare, offrendo benefici di riparazione e dirallentamento emissioni. Questo risultato straordinario ha premiato la nostra dedizione alla
dellinvecchiamento grazie a un'azione mirata sul microbiota cutaneo. sostenibilita ambientale e all'innovazione, premiando limpegno del nostro team,
Utilizzando il potere rigenerativo dell'Aloe Vera del Salento, in combinazione con dei clienti e dei partner, che ciaccompagnano nel nostro percorso verso una
ingredienti prebiotici e postbiotici, questa formula innovativa contribuisce a bellezzarigenerativa. Il nostro impegno verso le persone e il pianeta continua a
ristabilire la vitalita e 'equilibrio della pelle, rafforzandone la barriera protettiva essere laforza trainante del nostro successo nella creazione di soluzioni
contro gliagenti esterni che accelerano l'invecchiamento e causano problemi skincare sostenibili e ad altissima efficacia. Nella galleria fotografica allegata,
cutanei. Trai principali elementi di sostenibilita vi sono: '89% di ingredienti sono riportati i momenti salienti e significativi dell'iniziativa.

certificati bio e rigenerativi, formula water-free, packaging realizzato in materiali

PRODUCTION
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Novelties 2023-24 People & Planet friendly - Jfocus

I prodotti lanciati nel 2023 e 2024 introducono formulazioni altamente innovative, progettate per promuovere il benessere
olistico nel pieno rispetto dell’ambiente. Questi prodotti sono certificati bio Natrue, vegan-friendly, realizzati con ingredienti
coltivati ed estratti a kmO nella nostra tenuta Naturalis e hanno un packaging in materiale riciclato post-consumo. Le novita del
2023 hanno incluso tre nuovi prodotti: Magic Butter, Magic Mask e Regenerative Face Cream. Nel 2024, abbiamo ampliatola
gamma con la linea Regenerative Beauty, che presenta quattro nuovi prodotti—Microbiota Vitality Cream, Microbiota Vitality
Serum, Microbiota Hydrating Mask, Microbiota Intimate Care— e il nuovo Body Butter.

Lalinea Regenerative Beauty rappresenta unarivoluzione skincare con un microbiota, promuovendo la filosofia "People & Planet First" attraverso
approccio rigenerante e slow-aging. Ogni prodotto & formulato per pratiche agricole rigenerative e un processo produttivo sostenibile. Le
supportare e rivitalizzare il microbiota cutaneo in modo personalizzato, formulazioni combinano Aloe Vera del Salento con ingredienti prebiotici e

rispettando l'unicita della pelle di ciascuna persona. Questo concetto olistico  postbiotici, stimolando la vitalita del microbiota cutaneo e migliorandone
utilizza ingredienti preziosi, naturalie biologici per riequilibrare e nutrire il

l'equilibrio, lidratazione e la funzione barriera.

6]
REGENERATIVE
BEAUTY"
Uttt ' Ema;mmNE
REGENERATIVE MICROBIOTA VITALITY BEALTY"
L ATy INTIMATE 1 CREAM
MICROBIOTA CARE LOWAGE R REPAIE MICROBIOTA
HYDRATING CLEANSES MALANCE \-gg.;.h";‘\"
MASK:

E ISTANT RESCUE — 4 - LT AT &V TS
ORGANIC SKISLIFS — L e -
BODY BUTTER 3 l  MAGIC MA"" g
SKIN SUPER FOOD > * - . . . i /
HAIR SUPER FOOD e : = NATURALIS | N S
NAMEAS — NEEESLS B
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Gli Obiettivi del 2024 / 2025 - | ©

( Azione di Impatto ) ( Azione dilmpatto )

Imballaggio Sostenibile Utilizzare aimeno '80% di master carton in 100% carta riciclata
ecertificatiFSC

Sicurezza e controllo qualita Controllo microbiologico di tuttii bulk e di prodotti campione
prelevatiin linea diriempimento

ot

Lancio sul mercato di . 3 nuovi prodotti bio People & Planet friendly 'S 4 ) -t 3

ProdottiInnovativi Finalizzazione della nuova sede N&B 3 nuovi prodotti bio People & Planet friendly
[ |

Ricerca & Sviluppo di » 3nuovi prodotti bio People & Planet friendly Utilizzo di fonti di .+ 3nuovi prodotti bio People & Planet friendly

Prodotti Innovativi energia rinnovabili

Innovazioni Tecnologiche Almeno il 35% dei contenitoriin PET e HDPE riciclati

Packaging Sostenibile Almeno il 35% dei contenitoriin PET e HDPE riciclati

B O K

il uq
o2 301
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5

Collaborazione | W

Partnership per Impatto Positivo

Perseguire le finalita di beneficio comune attraverso la
propria organizzazione e in un network diimprese che

condividono il principio di interdipendenza, con mezzi
propri e anche con programmi mirati ad attrarre
investimenti ad impatto sociale da imprese e individui
consapevol.

Una celebre citazione di Henry Ford afferma: "Mettersi insieme & un inizio, restare insieme € un progresso,

lavorare insieme € un successo." |l vero successo risiede nella collaborazione con tutti i nostri stakeholder

per creare un beneficio reciproco, promuovendo progetti che generano un impatto positivo sull'ambiente e

la societa. Questa visione condivisa rappresenta il motore principale della crescita sociale ed economica,

favorendo una connessione efficace tra imprese, istituzioni, organizzazioni, individui € comunita. Solo
attraverso l'unione e la cooperazione possiamo costruire un futuro migliore.
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| Risultati del 2023 / 24 |

(_ Azione ed Obiettivo )

Sviluppo dinetwork d'imprese

nel settore Beauty

B Corp Beauty Coalition:
finalizzazione e pubblicazione
degli output dei 3 tavolidilavoro
aperti sui temi packaging,
ingredienti e logistica

C Risultato Ottenuto )

Abbiamo presentato il B Beauty Navigator, un tool progettato per aiutare le aziende e gli
acquirenti di prodotti cosmetici a fare scelte pit consapevoli orientate alla sostenibilita. Il B
Beauty Navigator € il risultato delle migliori pratiche di tre gruppi di lavoro dedicati sui temi
packaging, ingredienti e logistica. Si tratta di un database di lavoro che continuera a
crescere man mano che verranno rivelate, convalidate e pubblicate altre intuizioni che
collegano la bellezza alla sostenibilita. Tutti i visitatori possono scaricare gratuitamente e
anonimamente le nostre scoperte sul sito della B Corp Beauty Coalition.

.

Stato e Note

v

Target Raggiunto

Sostegno ad associazioni
ed entilocali

Sostenere almeno 5 associazioni

Abbiamo sostenuto 15 associazioni sociali ed enti locali e nazionali attraverso donazioni
monetarie e in prodotti: lo non mollo, Parrocchia Maria Santissima del Rosario, Ass. Figlie
della carita, Save the Olives, Banco Alimentare, Cosmetica Italia, Arca, Puglia Promozione,
FAIl, Associazione Italiana Sclerosi Multipla (AISM), Ass. Sportiva MTB, Arianova, Mercatino
del Gusto, Martano Corre e ASD LaMandra.

*

Target Raggiuntb
e Superato

Azioni allinterno della
comunita B Corp

B For Good Leaders Summite
B Corp Summit Italiano

53

Abbiamo supportato lo sviluppo di due importantissimi eventi di incontro tra B Corp e
Societa Benefit come Technical partner: B For Good Leaders Summit 2023, incontro
internazionale ad Amsterdam, e il B Corp Summit Italiano 2023, incontro nazionale a Milano.

Relazione di Impatto 2023/24

v

Target Raggiunto

Area 5/ Collaborazione

(_ Azione ed Obiettivo )

Valorizzazione patrimonio
culturale e artistico

N&B Mareterra Festival 2023

C Risultato Ottenuto )

N&B Mareterra ha perseguito uno sviluppo territoriale sulla direttrice delle antiche vie di
Puglia. La programmazione € stata ricchissima con 5 eventi a Bari, Monopoli e Martano nei
mesi di marzo, aprile, giugno e dicembre in un'ottica di destagionalizzazione.

il

v

Target Raggiunto

Iniziative di sviluppo prodotto
Limited Edition a supporto del
territorio o della sostenibilita

Almeno tre prodotti Limited Edition

Abbiamo sviluppato e lanciato 9 prodotti bio Limited Edition per supportare i seguenti
eventi/iniziative di valorizzazione del Territorio e promozione della sostenibilita: Milano
Beuaty Week, Cosmofactory by Cosmoprof Wordwide Bologna, True Puglia, Puglia
promozione per le fiere di settore allestero, B For Good Leaders Summit, B Corp Summit
italiano; dakar por la vida foundacion; Kosmetica; lo non mollo.

*

Target Raggiunto
e Superato

“Dakar For Life”
Iniziativa beneficaa
supporto della vita e della
salute delle donne

“Dakar for Life” & un progetto di responsabilita sociale che nasce nel 2023 dall'unione di
Rafael Lesmes e la fondazione Carrera por la Vida/Walk for Life e sostenuto da Think Pink
Europe. Liniziativa & nata per sensibilizzare l'opinione pubblica sullimportanza della
diagnosi precoce del tumore al seno e per raccogliere fondi e sostegno di due progetti.
N&B ha contribuito come sponsor attraverso larealizzazione di5.000 pezzidi“The Cream
#MicrobiotaSkinCare", un prodotto personalizzato appositamente per l'occasione. |I
ricavato della vendita & stato donato all'associazione Carrera por la Vida.

“Come Mio Figlio”
Progetto sociale ad
impatto sui giovani

Relazione di Impatto 2023/24

Abbiamo supportato lo sviluppo del film "Come Mio Figlio," ispirato a una storia vera legata
alla nostra iniziativa “Aloe per il Sociale”. Il docufilm, diretto dal regista e attore Gabriele
Greco, mette in luce valori come il sostegno ai giovani, il legame con il territorio e
limportanza di credere nei propri sogni per le nuove generazioni. Presentato a Lecce
durante un evento esclusivo con stampa, istituzioni e rappresentanti scolastici, il film

_ racconta la storia di un giovane che, grazie alla visione di imprenditori come Domenico

Scordari - che interpreta se stesso - decide di rimanere nel suo Paese. Un inno al
"coraggio di restare". Il docufilm € uscita nei cinema e verra proiettato nelle scuole del
Salento a partire dal 2024.

Area 5/ Collaborazione
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B Beauty Navigator Jocus Prodotti Limited Editions ad Impatto Positivo

N&B & da sempre in prima linea nel dare il proprio supporto ad eventi e iniziative nate per sostenere e
valorizzare il Territorio e/o fortemente legati alla promozione di valori della sostenibilita sociale, etica e
ambientale. Il nostro impegno si traduce nello sviluppo di prodotti bio personalizzati, donati a supporto di
progetti straordinari a forte impatto positivo.

A marzo 2023, la B Corp Beauty Coalition halanciato il “B Beauty Navigator”, uno strumento pensato per
aiutare'aziende e consumatori a fare scelte piti sostenibili nel settore della bellezza. L'iniziativa & il risultato
della collaborazione tra i membri della Coalizione, che hanno lavorato in gruppi dedicati su imballaggi,
logistica e ingredienti, con I'obiettivo finale diinnalzare gli standard di sostenibilita in tutto il settore.

I B Beauty Navigator offre consigli e orientamentiimparziali sulle pratiche sostenibili, smascherando affermazioni di greenwashing e fornendo
informazioni chiare e concrete. E progettato per essere accessibile gratuitamente, rendendolo una risorsa importante sia per le aziende che peri
consumatori. Il B Beauty Navigator include linee guida e best practice in questi ambiti:

Packaging % Greener Logistic 6‘%‘5%

La " Packaging Evaluation Guide " delinea le migliori e le peggiori pratiche La" Greener Logistics Guide" aiuta le aziende e i fornitori a valutare i propri NG
sugli imballaggi sostenibili, fornendo un glossario dei termini chiave e una standard di sostenibilita, basandosi sui criteri B Corp. La checklist & progettata o INCRE
guida alle certificazioni di sostenibilita. La " Sustainability Certifications and ~ per aiutare le aziende e i fornitori a monitorare, tracciare e migliorare limpatto mEm iy

REGENERATIVE"
FACE CREAM

Standards library” orienta e informa le aziende sugli ultimi standard e seauty A faipmons
certificazioni in base alle loro esigenze e priorita. La " Plastic Packaging
Mapping" € un database dedicato a illustrare e valutare l'impatto dei vari tipi di

plastica ampiamente utilizzati nel settore.

ambientale delle loro operazioni.
Skin Energy
Booster

SKIN ENERGY
BO

QSTER *

Face & Body
Enalhing
Molgirizing
Reinenatrg

p———

Milano Beauty week
per never Ending Beauty

B For Good Leaders Summit
Promozione del modello

B Corp Summititaliano
Promozione del modello

Cosmofactory by
Cosmoprof Wordwide Bologna

Puglia Promozione
Promozione del territorio

Promozione dell economia Promozione della sostenibilita e in fiere internazionali diimpresa For Benefit B Corpin Italia
circolare nelmondodellabellezza  della tracciabilita del cosmetico : nellacommunity B Corp
o ALOE V
E ALDI%EI N F‘UR__E-JUICE
i < RE \ W SUCCO PURD A
- Sy mfé“@ HO it
Beauty \— frene ‘\\”‘
TUE , R
= ) @
N E 5
ATURALI
[ECARIL EEATTYT
Dakar por la vida foundacion True Puglia Kosmetica lononmollo

Promozione del territorio Iniziativa dedicata alla beneficenza

55 Relazione di Impatto 2023/24

Area 5/ Collaborazione

Supporto ad iniziative benefiche volte
asostenere laricerca sul cancro e del Salento lifestyle con travel

buyers internazionali

Relazione di Impatto 2023/24

Promozione e divulgazione della
ostenibilita nel settore
Beauty nel madein ltaly

Area5 / Collaborazione

afavore dellaricerca scientifica
tper sostenere i malati di cancro
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Gli Obiettivi del 2024 / 2025

( Azione di Impatto )

Sostegno delle associazioni
ed entilocali

Sviluppo di network d'imprese nel
settore beauty

Aloe per il Sociale - Collaborazione
con comunita educativa

Valorizzazione patrimonio
culturale e artistico

Collaborazioni per il supporto del
EDITION territorio o dei valori B Corp

4’{}\
LIMITED

Fornire supporto concreto ad almeno cinque associazioni locali
attraverso donazioni o collaborazioni, rafforzando il nostro impegno
verso lacomunita.

Consolidare la struttura organizzativa della B Corp Beauty Coalition e partecipare
attivamente nello Steering Committee e in un tavolo dilavoro specifico.

Coinvolgere almeno un giovane in difficolta in un progetto di formazione o
inserimerito lavorativo, favorendo il suo riscatto sociale e contribuendo alla sua
crescita personale e professionale.

Supportare il N&B Mareterra Festival 2024, contribuendo alla promozione e
valorizzazione del patrimonio culturale e artistico del territorio.

Sviluppare almeno tre prodotti Limited Edition, collegati ainiziative di supportoaal
territorio o ai valori della comunita B Corp.
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Certified

Il Modello B Corp |

——
Corporation

i i iti i i ia azi i olia
Essere una B Corp significa integrare obiettivi di impatto sociale e ambientale positivo all |nterr)o della propria stra’[.eg|a.a2|end;:1£)e,C %f::?r?t?jggdo 3
quellieconomico-finanziari. Le B Corp non silimitano a generare profitto, ma puntano anche a rigenerare il sistema in cui operano,
creare unimpatto positivo sulla societa, sulle persone e sull'ambiente naturale.

Rigenerativo Equo

Persone

Pianeta Profitto

1
1
1
1
1
1
1
1
|
1

Possibile
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i S

Finale / Lettera di Interdipendenza

La nostra Visione € un’economia globale che usa il Business
come forza positiva. .

Questa economia comprende una nuova forma di azienda - la B
Corporation - che ha uno SCopo piu alto e crea beneficio per
tutti i portatori d'interesse, non solo gli azionisti.

Come B Corporation e leader di questa economia
emergente crediamo che;

« Dobbiamo essere il cambiamento che vogliamo vedere
nel mondo.

. lutte le aziende dovrebbero essere gestite in modo da
creare benessere per le persone e il pianeta.
Attraverso i propri prodotti, servizi, pratiche e profitti le

’ aziende dovrebbero ambire a non causare
danno e creare un beneficio per tutti.

Per fare questo dobbiamo agire avendo compreso che
® siamo dipendenti gli uni dagli altri e quindi responsabili
gli uni verso gli altri e verso le generazioni future.

Relazione di Impatto 2023/24
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Il Modello B Corp

[IBIA & uno strumento di gestione gratuito e confidenziale utilizzato da oltre 100.000 aziende in tutto ilmondo, tra cui pitidi 9.000 B Corp certificate,
per aiutare le aziende a valutare il loro impatto sui vari stakeholder, tra cui i dipendenti, la comunita, i clienti e 'ambiente.

Nel 2023, anno della terza ricertificazione, N&B ha ottenuto 104 punti, utilizzando lo standard internazionale di riferimento Benefit Impact
Assessment (BIA). Il punteggio minimo per la certificazione B Corp & di 80 punti.

Punteggio delle Operazioni 6 8 2
Attivita Operativa dell’Azienda ]

Certified

Punteggio Impact Business Model
+ Protezione della Mission e Considerazione degli Stakehoders u

<4 Prodotti che riducono o rimuovono le tossine o l'inquinamento per le persone

®
B s 23+ P it |

Corporation

Punteggio Extra 1 3 6
Attivita Operativa dell Azienda [ |

Risultato Totale 1 O 4
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Il Nostro Punteggio B Corp -

Governance

L'area di Impatto “Governance” valuta la missione generale dellazienda, etica,
responsabilita e trasparenza per argomenti come l'integrazione di obiettivi sociali e
ambientali, il reporting degliimpatti e il coinvolgimento degli stakeholder.

Collaboratori

L’'area d'Impatto “Collaboratori” valuta la contribuzione dellazienda al benessere
finanziario, fisico, professionale e sociale dei propri collaboratori attraverso argomenti
come il pagamento del salario di sussistenza, benefit, sicurezza e salute dei lavoratori,
opportunita di sviluppo professionale, e altri.

Comunita

L'Area dimpatto “Comunita” valuta limpatto positivo dellazienda per il benessere
economico e sociale della-comunita esterna in cui opera, considerando temi come
diversita e inclusione, creazione di lavoro, coinvolgimento civico e filantropia, gestione
della catena difornitura, e altri.

Ambiente

L’'area dlmpatto “Ambiente” valuta la gestione ambientale generale dell'azienda,
compreso il modo in cui questa gestisce impatti ambientali generali, la gestione di
tematiche di aria e clima, sostenibilita dellacqua, e impatti sul terreno e la vita.

Clienti

Relazione di Impatto 2023/24

L’area d'impatto “clienti” valuta il valore che 'azienda genera per i propri clienti direttie i
consumatori dei prodotti e servizi. dellazienda, considerando tematiche come
marketing etico e positivo, garanzia di qualita di prodotti e servizi, privacy dei dati,
sicurezza dei dati e altri.

Finale / Punteggio B Corp

Mediadelle Mediadel Mediadelle
Aziende Italiane Nostro Settore Aziende di
Uguale Dimensione

Governance 15,4 7.3 71 - 6.3

Collaboratori 23.0 145 15.1 18.4
Comunita 21.8 10.1 10.9 10.6
Ambiente 39,9 16.9 24.4 17.7
Clienti 3.6 18 ‘ 18 19

Punteggio 104 50.6 59.3 50.9
Totale

*il punteggio basso nellarea “clienti” deriva dalla natura B2B di N&B

(1) Punteggio medio di tutte le aziende italiane, certificate e non certificate, che si misurano con il BIA Benefit Impact Assessment

(2) Punteggio medio di tutte le aziende del nostro settore, certificate e non certificate, che si misurano con il BIA Benefit Impact Assessment

(3) Punteggio medio di tutte le aziende della nostra stessa dimensione, certificate e non certificate, che si misurano con il BIA Benefit Impact Assessment
Ultimo report certificato da BLab visionabile qui: https://bcorporation.net/directory/nb-srl

Maggioriinfo sullo strumento gratuito di misurazione dellimpatto: https://bimpactassessment.net/
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Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) -

| 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (Sustainable Development Goals - SDGs) e i 169 sotto-obiettivi associati costituiscono il cuore dellAgenda
2030 stilata dalle Nazioni Unite nel 2015. Gli SDG sono stati sviluppati per proteggere 'ambiente e promuovere il benessere di tutte le persone,
tenendoin considerazione in modo equilibrato le tre dimensioni dello sviluppo sostenibile: economica, sociale ed ecologica. Questi obiettividevono

essere raggiunti entro il 2030 a livello globale da tutti i Paesi membri dellONU, richiedendo che ciascun Paese del pianeta contribuisca
collettivamente a queste grandi sfide.

Ilmodello di business di N&B contribuisce al raggiungimento di 8 principali obiettivi:

© (5] 8/

4 o

Lavoro Dignitoso e
Crescita Economica

Promuovere una crescita economica duratura,
inclusiva e sostenibile, la peina e produttiva
occupazione e un lavoro dignitoso per tutti.

© (11
Al

Citta e Comunita
Sostenibili

Rendere le citta e gliinsediamenti umani
inclusivi, sicuri, flessibili e sostenibili.

Salutee Uguaglianza
Benessere di Genere

Garantire unavitasanae Raggiungere la paritadigenere e

promuovereilbenessere e la l'empowerment di tutte le done &
salute per tuttia tutte le eta. le ragazze.

Industria, Innovazione
e Infrastrutture

Costruire infrastrutture resistenti, promuovere
lindustrializzazione inclusiva e sostenibile e
promuovere l'innovazione.
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"I 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile rappresentano una
chiamata globale all'azione per porre fine alla poverta,
proteggere il pianeta e garantire che tutte le persone
godano di pace e prosperita entro il 2030."

@
QO

Consumoe
Produzioni Responsabili

Garantire modellidi consumo e
produzione sostenibili.

LaVita
sullaTerra
Garantire modelli di consumo e produzione sostenibili.
Proteggere, restaurare e promuovere I'uso sostenibile
degli ecosistemi terrestri, gestire in modo sostenibile le

foreste, lotta alla desertificazione, e fermare e invertire il
degrado del suolo e arrestare la perdita di biodiversita.

Relazione di Impatto 2023/24

Certified

Fieridiessere una
B Corp dal 2016

Corporation

®
P 4

Agire per
il Clima
Promuovere azioni, a tuttiilivelli,

per combattere i cambiamenti
climatici.

(17

Partnership per
gli Obiettivi

Rafforzare le modalita di attuazione e di

rivitalizzare il partenariato globale
per lo sviluppo sostenibile.
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| numeri del nostro 2023

X

7 3

Nuovi prodotti People &

Certificazioni di qualita del
gruppo N&B: B Corp; ISO

9001;ISO 22716; Natrue; 2023 (certificazione bio,
Ecosmetica quality; Cosmos; ingredientiakmO,
agricoltura bio EU. agricolturarigenerativa,
formula waterless e
packaging riciclato).
45% 10
(0]
Energia proveniente da Eventinazionali e internazionali

fonti rinnovabili,incluso
ilnostro impianto
fotovoltaico.

in cui abbiamo promosso i valori
B Corp e Societa Benefit,comeiil
B for Good Leaders Summit,
Kosmetica La Forza Del Brand,
Cosmofactory Encoding Beauty,
Milano Beauty Week, B Corp
Summit Italia e altri.

b4

2

International awards vinti nel 2023
Planet friendly lanciatinel BEST NEW PRODUCT AWARD 2023
con Magic Mask Hair Super food
BEST NEW PRODUCT AWARD 2023

con Magic Butter Instant
Rescue Skin & Lips.

B Beauty

The B Corp™ Beauty Coalition

88

Aziende membridella B Corp
Beauty Coallition, impegnate a
promuovere un cambiamento
sistemico e duraturo nellindustria
del Beauty, migliorando gli
standard di sostenibilita.
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6 95%

Nuovi macchinariinnovativicon  Lavori completati perinuovi
tecnologia 4.0: due laboratori di produzione N&B
turboemulsori, due fusori, una entro fine 2023.
nuova lineare diriempimento e
tappatura con sistema di
prelievo robotico, una nuova
etichettatrice e un sistemadi
trasferimento delle materie
prime direttamente nelle
macchine di produzione.

()

1000 -

Kg diplasticariconvertita
attraverso un progettodi
economiacircolare,
realizzatoin
collaborazione coni
nostri fornitori per il
riutilizzo ditaniche vuote
dimaterie
primenell'industria del
Beauty, migliorando gli
standard di sostenibilita.

O
oo

Corsidiformazione peri
nostricollaboratori su
tecnologie 4.0,
implementazione del nuovo
gestionale ERP, sicurezza
sullavoro, olivicoltura
innovativa e agricoltura
rigenerativa.

Finale / | Numeri del nostro 2023
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Paesiin cui abbiamo clienti
nelmondo

11.9min

Fatturato del gruppo N&B:
*risultato cumulativo che
aggrega le aziende del gruppo
(N&B, Merino e Naturalis)

Salento: Coltivazione Bio -

Qualita - Produzione -
Tailor-Made Private Label.

y 1 Soet
45% 95%

Collaboratrici donne e 55% Collaboratorilocaliche
collaboratori uomini. vivono amassimo 30km

100%

Collaboratori che hanno
ricevuto un premio economico

Filiera di produzione integratain

Estrazione - R&D - Controllo

48%

totale delle spese (€)
effettuate con fornitori
localientro un raggio di
300km dall'azienda, il 98%
deltotale delle spese (€)
con fornitoriitaliani

20

Ettari di paradiso naturale
coltivati secondoi principi di
agricolturabio e rigenerativa
presso la tenuta Naturalis Bio
Resort (Aloe Vera, Ulivo, Vite,

Grano, Tabacco, Lavanda,

Salvia, Mirto, Rosmarino,

Arancio e Limone).

7 3

I mesi estiviin cui abbiamo
attivato linfo-point “Martano

Giovani salentiniunder 30
entratia far parte del

afine anno, insieme ad altri dallazienda (75% dli nostro Team durante CittadellAloe”, un punto
benefit come un soggiorno Martano). fanno informativo-esperienziale
gratuito presso Naturalis Bio interamente orientato alla
Resort & SPA, un kit mensile di promozione territoriale.
prodotti N&B e uno sconto
speciale sui prodotti aziendali.
Relazione di Impatto 2023/24 Finale / | Numeri del nostro 2023 68



Le foto del nostro 2023 o)

Cosmopack Cosmofactory Vivaness Sky TG24 Festival N&B Mareterra Aloe Veradel Salento

Team N&B nello stand Cosmoprof Bologna Encoding Beauty, Bologna Live R&D Laboratory, Nuremberg Riprese dellatroupe SKYnella tenuta Naturalis Concerto Mareterra nel giardino Naturalis Speech del Founder, Vietnam
]

HuCO

Tﬂﬁll OTRUE PUGLIA

ROBERTD |
50 0 AMCORTY

MARCO P
ANTHSTRATOR
BEERSOAALECH

FRANCES

“Come mio figlio” Infopoint Martano B Corp Summit Infopoint Martano Kosmetica Duco ltaly

et y aax ’
Prima Assoluta Docufilm, Citta dell’Aloe Evento dinetworking delle B Corp, Citta dell’Aloe Convegno I'Essenziale, Milano Promozione del Salento durante il Duco Firenze
Museo Castromediano, Lecce Inaugurazione Infopoint, Martano Amsterdam Il saluto dell Amministrazione Comunale,

Martano
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Natural is BeTTe

b ]
-

ﬂn&magn& ,f Uy e 2




Natugal is BetTer
i

“Usare il business come forza
positiva per fare del bene alle
persone e al pianetanon e
importante, é 'unica cosa che conta.”
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